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BASES REGULADORES PER A LA CONTRACTACIO TEMPORAL DE DOS/DUES
RECEPCIONISTES DEL SERVEI DE BANYS TERMALS DE L’EMPRESA GESTIO
MUNICIPAL DE SERVEIS, SA (SERVEIS MUNICIPALS) DE CALDES DE MONTBUI.

Caldes de Montbui, 29 de juny de 2018.

01. Objecte
Definir les condicions que han de regir el procés que promou 'empresa Gestié Municipal de

Serveis, SA per a la seleccidé de les persones aspirants a la contractacié de dos/dues
RECEPCIONISTES DEL SERVEI DE BANYS TERMALS.

02. Procediment

El sistema que s’adopta és el del concurs, que consistira en, la valoraci6 de merits
(experiéncia professional) i una entrevista personal.

03. Condicions de treball

Lloc: Ambit territorial de Caldes de Montbui.

Dies: De dilluns a diumenge, segons organitzacié del servei.
Horari: Segons organitzacio de la prestacio del servei.
Hores setmanals: Fins a 37,5 hores/setmanals.

Retribucié: 18.917,64 euros bruts anuals

04. Funcions

1. Realitzar 'atencio als usuaris del servei i al public en general de manera presencial,
telematica o telefonica.

2. Realitzar tasques administratives (gestidé d’entrades, gestid de caixa, venda de
consumibles, etc)
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Controlar que 'us de les instal.lacions per part dels usuaris sigui el correcte.

Controlar el funcionament de les instal.lacions i realitzar les feines de manteniment
per les quals sera facultat/ada.

Altres funcions similars que li siguin atribuides.

05. Requisits dels aspirants

a)

b)

9)

Tenir la ciutadania espanyola o de la Comunitat Europea. També podran accedir-hi
els ciutadans dels estats als quals, en virtut de tractats internacionals subscrits per
la Uni6é Europea i ratificats per Espanya, els hi sigui d'aplicacié la lliure circulacié de
treballadors, en els termes en que aquesta es troba definida en el Tractat Constitutiu
de la Comunitat Europea.

D'acord amb allé que estableix l'article 4 del Decret 389/1996, de 2 de desembre,
els/les ciutadans/nes d'altres Estats membres de la Unié Europea hauran d'acreditar
la seva nacionalitat. En qualsevol cas els/les ciutadans/nes que no tinguin
nacionalitat espanyola hauran d'acreditar documentalment la seva nacionalitat.

Haver complert 18 anys i no superar I'edat establerta per a la jubilacié forgosa.

Posseir la capacitat fisica i psiquica necessaria per a I'exercici de les funcions
corresponents. Aquest compliment s’entén referit al fet de no patir cap malaltia o
defecte fisic que impedeixi I'exercici de les funcions propies de la plaga a proveir, i a
les condicions que puguin determinar-se en aquestes bases.

Tenir el Graduat Escolar,o I' FPI, o titulacié equivalent o superior. Si es tracta d'un
titol obtingut a l'estranger, cal presentar la corresponent homologacié del Ministeri
corresponent.

Tenir el Nivell de Suficiéncia de Catala C1 (Nivell C) o nivell superior.
Tenir el permis de conduir classe B o superior.

No trobar-se incurs en cap de les causes d'incapacitat previstes a la legislacio vigent.
No haver estat condemnat per cap delicte. No estar inhabilitat per a I'exercici de les
funcions publiques ni estar separat mitjangant expedient disciplinari del servei d'una
administracié publica.

Els/les aspirants estrangers han d’estar en possessid dels titols corresponents
reconeguts a l'estat espanyol de conformitat amb la normativa vigent en aquesta
matéria. En aquest cas hauran d’aportar certificat d'equivaléncia del Ministeri
corresponent.
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06. Presentacio de sol-licituds

Durant el periode que s’estableixi a I'anunci corresponent, les persones que desitgin
prendre part al proces de seleccié podran presentar la documentacié a:

» Les oficines de Gestié Municipal de Serveis SA, al carrer de Girona, nimero 1 (local),
de Caldes de Montbui (08140), de dilluns a divendres (excepte festius), de les 09:00
ales 14.00

» Per correu electronic a I'adrega info@serveisdecaldes.cat

i hauran de presentar la seglient documentacié:
1. sol.licitud del procés de seleccio.
2. curriculum vitae.
3. fotocopia del DNI.
4. fotocopia del carnet de conduir.
5. fotocopia de la titulacio académica.

6. fotocopia del certificat o document que acrediti el nivell de catala (en cas que no es
disposi la persona aspirant haura de passar la prova corresponent).

7. fotocopia de la documentacié que acrediti o certifiqui I'experiéncia profesional
(certificats de les empreses, vida laboral expedit per la Seguretat Social, o altres)

07. Admissio dels aspirants

Un cop finalitzi el termini de presentacié de les sol-licituds, la geréncia de Gestié Municipal
de Serveis SA dictara resolucié declarant aprovada la llista d’admesos/es, exclosos/es.

Aquesta resolucié contindra les llistes completes dels/de les aspirants admesos/es i

exclosos/es, aixi com el dia, I'hora i el lloc del comengament del procés i la composicié del
Tribunal.

08. Tribunal Qualificador

El tribunal qualificador, sera nomenat pel president de Gestié Municipal de Serveis SA i
estara format per quatre membres (un/a president/a i tres vocals) i un/a secretari/a que
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seran nomenats entre els/les empleats/des de Gestié Municipal de Serveis SA i/o els/les
membres del Consell d’Administracio.

El Tribunal no es podra constituir ni actuar sense I'assisténcia de més de la meitat dels seus
membres titulars o suplents indistintament.

El Tribunal podra disposar la incorporacit d'assessors/es especialistes.

09. Sistema Selectiu

Desenvolupament del proceés:
1) Prova de Catala

Consistira en un exercici de catala corresponent al Nivell de Suficiéncia de Catala (Nivell
C). La qualificacié d'aquesta prova sera d'’APTE o NO APTE, restant excloses del procés
selectiu les persones aspirants qualificades com a no aptes.

Restaran exempts/tes de realitzar aquesta prova totes les persones aspirants que hagin
acreditat estar en possesio del certificat de coneixements de llengua catalana Nivell de
Suficiéncia de Catala C1 (Nivell C) o superior.

També restaran exemptes de realitzar la prova de catala les persones que hagin participat
i hagin superat la prova de catala del mateix nivell o superior en anteriors processos de
seleccio per accedir a Gestié Municipal de Serveis SA, a 'Ajuntament de Caldes de Montbui
o altres organismes i empreses de la mateixa corporacio. Per acreditar-ho caldra que
presentin certificat expedit per lempresa, organisme o el mateix Ajuntament de Caldes.

2) Valoracié de mérits.

El tribunal valorara els mérits aportats per les persones aspirants, d’acord amb el barem
seglent:

e Fins a 4 PUNTS, a ra6 de 0,10 punts per cada mes treballat en llocs de treball
d'atenci6 al public.

3) Entrevista.

Consistira en mantenir una conversa amb la persona aspirant, en la qual es portaran a
terme per part del tribunal preguntes sobre el coneixement de les tasques a realitzar, i sobre
els mérits aportats en relacio a les anteriors feines o altres qtiestions que el tribunal cregui
oportunes.
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Aquesta entrevista tindra una puntuacié maxima de 4 PUNTS.

10. Qualificacio

Les persones aspirants es qualificaran amb la suma del resultats de la valoracié dels mérits
i 'entrevista.

Aguest resultat determinara la posicio de cadascuna de les persones aspirants en una llista
que anira de major a menor puntuacio.

11. Publicaci6 de la relacio d’aprovats, presentacio de documents i contractacio

Un cop finalitzada la qualificacié de les persones aspirants, el tribunal fara publica la relacié
per ordre de puntuacié final i proposara la persona aspirant que hagi obtingut major
puntuacio.

La persona aspirant proposada per cobrir el lloc de treball tindra un termini de 15 dies per
incorporar-se al lloc de treball, a partir de la notificacio de la seva contractacio.

Per causes justificades, i d’acord amb l'aspirant, aquest termini podra ser reduit o
augmentat.

Préeviament a la formalitzacid del contracte de treball, l'aspirant escollit/da haura de
presentar la documentacio original que se li sol-liciti.

12. Integracid de la relacié de persones aspirants a una borsa de treball

Les persones aspirants que no hagin estat proposades per ocupar el lloc de treball d'aquest
proceés de seleccid passaran a constituir una BORSA DE TREBALL.

Quan Gestié Municipal de Serveis SA hagi de cobrir un lloc de treball de RECEPCIONISTA
DEL SERVEI DE BANYS TERMALS, els/les aspirants seran cridats a ocupar-lo per I'ordre
de puntuacié que hagin obtingut durant el procés i que determinara la posicidé que ocupen
a cada borsa de treball.

Gestid Municipal de Serveis SA es posara en contacte amb la persona aspirant per els
mitjans que aquesta va fer constar a la sol.licitud i s’haura d'incorporar en el moment en
que Gestié Municipal de Serveis SA la requereixi.

En cas que aquesta persona no respongui a la comunicacié, no es presenti en la data
requerida o declini la contractacio, passara a ocupar I'tltima posicié de la borsa de treball
la llista i es contactara amb la segiient.

Préviament a la formalitzacié del contracte de treball, I'aspirant escollit/da haura de
presentar la documentacio original que Gestié Municipal de Serveis SA li sol-liciti.
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13. Comunicacié i publicitat de les fases del procés

La comunicacié i la publicitat de la documentacio relativa a les diferents fases del procés de
seleccio (llistats, resolucions, comunicats, etc), es fara pablica per els segiients mitjans:

e taulell d’anuncis de Gesti6 Municipal de Serveis SA (Serveis Municipals), al carrer
de Girona, nimero 1 (local), de Caldes de Montbui, de dilluns a divendres (excepte
festius) i de les 9:00 a les 14:00 hores.

e web de Gesti6 Municipal de Serveis SA (Serveis Municipals)
www.serveisdecaldes.cat

14. Incidéncies

S'excloura del procés selectiu I'aspirant que no comparegui a qualsevol de les fases, en la
data i I'hora indicada.

El tribunal esta facultat per resoldre els dubtes o les discrepancies que sorgeixin durant el
procés de seleccio.

El gerent de Gestio cipal de Serveis SA

Jaume Francisco i Sans

s O N
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